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Descriere inventar

Chestionarul ”Stil de munca” (Constantin et al., 2010) permite evaluare a 10 caracteristici psihologice,
relevante pentru conduitele angajatilor la locul de munca.

Stilul de munca (modul individual de raportare la muncé sau la contextul organizational si de abordare a
sarcinilor profesionale), depinde de o un set de dimensiuni psihologice individuale care rezulta din
coroborarea unor tréséaturi de personalitate, patern-uri atitudinale, preferinte motivationale sau
comportamentale(Constantin et al., 2010). Prin combinatia lor, aceste dimensiuni determina un stil
personal de ne indeplini sarcinile profesionale, o modalitate unica, specifica fiecarei persoane, de a se
raporta la munca sa, la obiectivele profesionale (individuale si organizationale) si un stil propriu de a
actiona in context profesional.

Pornind de la analiza unor modele teoretice si a unor scale similare (Borman, Kusibiak & Scheinder,
1999; Adams, 2001; Feuerstein & Nicholas, 2005), continuand cu serii de interviuri aprofundate
realizate cu angajatii roméni (Constantin et al., 2010), a fost construit, Tn mai multe etape, un instrument
psihologic standardizat care permite evaluarea caracteristicilor psihologice esentiale, relevante pentru
contextul muncii.

Chestionarul "Stil de Munca" (SM) contine 70 de itemi dihotomici, afirmatii cu doua posibile variante de
raspuns (alegere fortata), incluzand si o varianta de raspuns intermediara (*?”) pentru nehotarati sau cei
care nu se regasesc in nici una dintre cele doua variante dihotomice.

Factorii Chestionarului SM, in functie de care putem defini un ”profil individual” sau un "stil de munca”
relevant pentru contextul muncii, sunt :

Adaptativ(a) — Inovativ(a)

Planificat(a) — Spontan(a)

Dependent(a) — Independent(a)

Individualist(a) — Colectivist(a)

Dedicata(a) — Detasat(a)

Relaxat(a) - Tensionat(a)

Impulsiv(a) — Controlat(a)

Intuitiv(a) — Analitic(a)

Demotivat(a) — Motivat(a)

Energic(a) — Extenuat(a)
Cunoasterea stilului de munca, a conduitelor preferate ce sunt activate de fiecare persoana in context
profesional, poate conduce atat la o gestiune mai buna/ optima a angajatilor actuali ("constientizarea”
preferintelor personale si utilizarea lor optima prin raportare la obiectivele organizationale), catsi la o
selectare mai ”inspirata” a viitorilor angajati.
In procesul recrutérii si selectiei profesionale pot fi identificati candidatii care, alaturi de competentele
tehnice, au caracteristicile psihologice optime pentru a realiza performanta intr-un anume context
organizational, pe o anumita pozitie profesionala. Mai mult, poate fi analizata ,,compatibilitatea” dintre

acesti candidati si echipa deja formata sau se pot oferi insight-uri valoroase privind gestionarea mai
eficienta a resurselor intr-o echipa deja formata.



2. Profil sintetic

Adaptativ/a

Prefera sa lucreze dupa reguli si
instructiuni clare si sa foloseasca
metode deja cunoscute, testate.

Planificat/a

Tsi planifica riguros activitatile
profesionale si personale agreand
sarcinile In care totul este clar,
foarte bine definit.

Dependent/a

Se conformeaza opiniilor celorlalti,
aprobarea lor oferindu-i siguranta;
evitd asumarea unor decizii
personale.

Individualist/a

Prefera sa lucreze singur(a) alegand
sarcinile individuale sau activitatile
care presupun competitie.

Dedicat/a

,Pune suflet” in ceea ce face la locul
de munca, se implica emotional si
isi sacrifica timpul si resursele
personale pentru cariera.

Relaxat/a

Munceste mai bine intr-o atmosfera
de calm si buna dispozitie, fiind
relaxat(a) si cautand momente de
amuzament sau veselie.

Impulsiv/a

Reactioneaza prompt, exprimand
rapid ceea ce il/ o deranjeaza sau

emotioneaza, ecoul afectiv
stingadndu-se rapid dupa incident.

Analitic/a

Se bazeaza pe o abordare rationala,
pe analiza logica a fiecarei
alternative, inainte de a actiona.

Demotivat/a

Se simte demotivat(a) si
neimplinit(a) profesional; crede ca
nu isi foloseste cu adevarat
competentele si potentialul
personal.

Energic/a

Energic(a) si activata de ceea ce
face, se simte capabil(a) sa faca
performanta si cauta noi oportunitati
de dezvoltare profesionala.
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Inovativ/a

Prefera sa adapteze metodele si
regulile existente sau sa propuna
alternative noi, inventive.

Spontan/a

Improvizeaza cu usurinta sau face
schimbari pana in ultimul moment,
reactionand prompt la orice
provocare sau situatie neprevazuta.

Independent/a

Are opinii clare si prefera sa decida
sau sa ajunga singur(a) la o solutie/
concluzie, apeland la colegi doar
ocazional.

Colectivist/a

Prefera sarcinile de grup si un
sistem de recompensare in functie
de rezultatele colective.

Detasat/a

Priveste cu detasare problemele de
la serviciu, nu cauta noi
responsabilitati si nu Tsi sacrifica
timpul personal pentru cariera.

Tensionat/a

Munceste mai bine intr-o atmosfera
serioasd, de concentrare intensa,
fiind Tngrijorat(d) ca nu va finaliza
bine si la timp tot ce are de facut.

Controlat/a

Se manifesta cu retinere sau nu
reactioneaza emotional Tn situatiile
sociale conflictuale, ecoul afectiv
persistand mult timp dupa incident.

Intuitiv/a

Se bazeaza pe ,fler” si se hotaraste
rapid asupra celei mai bune strategii
de abordare a unei probleme.

Motivat/a

Se simte stimulat(a) si implinit(a)
profesional; crede ca este
valorizat(a) si ca isi foloseste cu
adevarat competentele si potentialul
personal.

Extenuat/a

Epuizat(a) si dezamagit(a) de ceea
ce face, crede ca nu mai are
resursele sau energia necesara
pentru a face performanta si a
progresa profesional.



3.

Sugestii de consiliere

in urma completarii chestionarului SM au fost formulate urmatoarele sugestii de consiliere in
profilul psihologic:

Concentreaza-te mai mult pe optimizarea metodelor existente si mai putin pe schimbarea lor si
introducerea de noi proceduri sau reguli. Straduieste-te sa finalizezi ceea ce ai inceput si incearca sa
pastrezi metodele de lucru sau strategiile care s-au dovedit eficiente. Schimbarile radicale sau netestate
pot fi periculoase si nu uita cd oamenii au nevoie de stabilitate si certitudine. (Inovativ/&)

Un program bine definit te va ajuta sa iti organizezi mai bine timpul si activitatile. Astfel, vei putea finaliza la
timp sarcinile profesionale si vei avea certitudinea ca nu ai pierdut nimic din vedere. Improvizatiile si
schimbarile de ultim moment pot avea efecte negative si pot genera confuzie in echipa cu care lucrezi.
(Spontan/a)

Independenta profesionala este o calitate importanta, insa ea poate avea si efecte negative atunci cand
faci parte dintr-un colectiv. Incearca sa te consulti mai des cu colegii tai si sa tii cont de parerile lor. Asta ar
putea sa iti usureze munca, sa iti permité sa descoperi noi solutii sau strategii la care nu te-ai gandit si sa
consolideze relatiile cu cei cu care lucrezi. (Independent/a)

Este dificil s3 lucrezi atunci cand esti intr-o continud competitie cu cei din jur. incearca sa lucrezi si
impreuna cu colegii tai, nu numai in concurenta cu ei. Aceasta te poate ajuta sa iti imbunatatesti relatiile
interpersonale si sa folosesti unele resurse colective in atingerea unor obiective profesionale importante.
(Individualist/&)

Faptul ca esti tot timpul "in priz&” ar putea, la un moment dat, sé& te aduca la extenuare. Trebuie sa
constientizezi ca, la fel de importantd ca munca, este nevoia de odihna, de relaxare, de detasare. Vei fi
astfel capabil sa treci mai usor peste perioadele dificile de la munca si sa privesti problemele cu mai multa
obiectivitate. (Dedicat/a)

Intuitia ta, desi de cele mai multe ori se dovedeste a fi benefica, te poate insela uneori. De aceea, ar fi de
preferat sa verifici informatiile relevante, cu referire la problema pe care o ai de rezolvat, pentru a te
asigura ca nu ai ignorat informatii importante sau alternative utile. (Intuitiv/a)

Chiar daca nu te deranjeaza un volum mare de munca, o perioada prea lunga de suprasolicitare poate
duce la epuizare. Incearca sa iti dozezi efortul si resursele de entuziasm, pentru a evita extenuarea sau
dezamagirea. (Energic/a)



4. Analiza pe factori

ADAPTATIV(A) - INOVATIV(A)
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Adaptativ/a: Pentru a rezolva o sarcina aplica metode

deja cunoscute, urmeaza aceeasi cale ca si in alte
situatii asemanatoare sau aplica reguli deja invatate,
cautand solutii standard. Prefera sa lucreze in functie
de instructiuni specifice, clare si sa foloseasca
invariabil acelasi stil, aceleasi modalitati de lucru, cele
cu care s-a obisnuit deja. Este tipicar(a) si inflexibil(a),

il/ o incomodeaza schimbarile si prefera "politica
pasilor marunti”, schimbarile graduale.

Avantaje: tipicar(a) si previzibil(a), constant(a) in
activitate, este rezistent(a) la munca de rutina.

Riscuri: mai putin flexibil(a) sau chiar rigid(a), suporta

greu incertitudinea sau schimbarile neplanificate.

Inovativ/a: Pentru a rezolva o sarcina cauta sau fi vin
in minte noi modalitati de realizare, modifica regulile
existente si cauta solutii noi, inventive, indréznete.
Prefera sa aiba ,mana libera” pentru a face ceea ce
crede el/ ea ca este bine si prefera politica strategiilor
provocatoare si schimbarile radicale. Este flexibil(a)
sau chiar imprevizibil(a) si percepe schimbarile
profesionale ca noi oportunitati.

Avantaje: nonconformist(a) si original(a), ii plac ideile
noi, provocarile si situatiile de incertitudine.

Riscuri: inconstant(a) in munca si uneori dificil(a), are
multe idei si initiative pe care nu le finalizeaza.

PLANIFICAT(A) — SPONTAN(A)
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Planificat/a: Ti place s& planifice activitatile
profesionale si personale si sa isi noteze problemele
de rezolvat. Prefera sarcinile profesionale in care totul
este stabilit si Tn care trebuie sa urmeze pasi deja
definiti. Are nevoie de o planificare clara, indiferent
daca este vorba de rutina profesionala zilnica, tinuta

pentru a doua zi, programul din concediu, evenimente

ori examene importante.

Avantaje: organizat(a) si riguros(oasa), cauta sa
impuna ordinea si planificarea n tot ceea ce face.

Riscuri: anxios(oasa), se adapteaza greu la situatiile
neprevazute si acumuleaza mult stres in situatiile de
schimbare.

Spontan/a: isi organizeaza activitatile pe parcurs, in
functie de problemele care apar si isi poate schimba
cu usurintd programul stabilit anterior. Nu are o
agenda pentru a nota problemele urgente de rezolvat
si nu crede in planificarile pe termen lung. Face
schimbari pana in ultimul moment sau rezolva
problemele ,pe ultima suta de metri”, indiferent daca
este vorba de activitatea profesionala, tinuta pentru a
doua zi sau programul din concediu.

Avantaje: prompt(d) in reactii, se adapteaza usor si ia
decizii rapid n situatiile noi; relaxat(a) si rezistent(a) la
stres.

Riscuri: nesistematic(a) si dezorganizat(a),
Lmprovizeaza” si ,traieste momentul” fara strategii si

viziune pe termen lung.

DEPENDENT(A) -
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INDEPENDENT(A)

Dependent/a: Aprobarea sau dezaprobarea colegilor
ii ofera siguranta si il/ o ajuta sa ia deciziile bune.
impartaseste colegilor ideile sale si intervine cu
placere in discutiile pe teme personale. Prefera sa se
consulte cu colegii si sa solicite sprijin Tnainte de a lua
o decizie. In disputele de la locul de munca prefers sa
se adapteze opiniilor celorlalti si Tsi asuma
responsabilitatea realizarii unor sarcini importante
doar daca are sprijinul confirmat din partea celorlalti.

Avantaje: supus(a) si conciliant(a), isi ofera sprijinul
colegilor si se adapteaza usor la opiniile majoritatii.

Riscuri: conformist(a) si influentabil(a), indecis(a) in
luarea deciziilor, evitd responsabilitatile individuale.

Independent/a: Aprobarea sau dezaprobarea
colegilor nu il/ o intereseaza prea mult preferand sa
lucreze independent de ceilalti. Cand se confrunta cu
o problema noua, are dificultati profesionale sau
trebuie sa ia o decizie dificila, prefera sa decida sau
sa ajunga singur(a) la o solutie, apeland la colegi doar
in cazuri extreme. In disputele de la locul de muncé
are un punct de vedere clar, pe care il apara si isi
asuma mai usor responsabilitatea realizarii unor
sarcini importante daca stie ca nu depinde de
implicarea celorlalti colegi.

Avantaje: asertiv(a) si decis(a), conteaza pe sine si
nu are nevoie de aprobarea sau suportul celorlalti.

Riscuri: indiferent(a) sau insensibil(a) la feedback,
risca sa comita erori datorita lipsei de comunicare.



INDIVIDUALIST(A) -
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COLECTIVIST(A)

Individualist/a: Crede ca obtine cele mai bune
rezultate atunci cand lucreaza singur(a), preferand
sarcinile individuale sau activitatile care presupun
competitie. Prefera un sistem de salarizare diferentiat,
in functie de performanta individuala. Se simte bine
cand lucreaza singur(a), cu gandurile sale si ii place
competitia cu ceilalti, ciutand sa obtina performante
mai bune decét ei.

Avantaje: autonom(a) si competitiv(a), motivat(a) de
recompense si realizare profesionala.

Riscuri: egocentric(a), are tendinta de a se izola de
ceilalti si de a ignora munca de echipa.

Colectivist/a: Crede ca obtine cele mai bune
rezultate atunci cand lucreaza in echipa, preferand
sarcinile colective. li place colaborarea, sarcinile
partajate cu alti colegi si un sistem de salarizare
colectiv, in functie de rezultatele comune ale
angajatilor. Se simte bine in compania celorlalti, fi
place colaborarea si cauta sa evite neintelegerile si
conflictele cu ceilalti.

Avantaje: bun colaborator si om de echipa, non-
conflictual si dedicat obiectivelor de grup/ echipa.

Riscuri: modest profesional sau cu o incredere
scazuta in sine sau competentele sale profesionale.

DEDICATA(A) - DETASAT(A)
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Dedicat/a: Se implica si ,pune suflet” in tot ceea ce
face la locul de munca, ,se consuma” sau chiar
plange de ciuda cand ceva nu merge bine. Sta peste
program sau isi ia de lucru si acasa ca sa faca totul
cat mai bine. Impartaseste celor de acas& implinirile
sau problemele profesionale fara sa faca o separare

neta intre munca si viata personala.

Avantaje: implicat(a), centrat(a) pe munca, se
identifica cu echipa/ organizatia, dedicat(a)
obiectivelor si vietii organizationale.

Riscuri: tensionat(d) si predispus(a) la surmenaj, nu
pastreaza un bun echilibru munca — familie, fiind Tn
pericol de a claca.

Detasat/a: Priveste cu detasare problemele de la
serviciu si actioneaza calm n fata solicitarilor
profesionale. Nu cauta noi responsabilitati sau
provocari profesionale, incercand mai degraba sa le
evite. Cand are mult de lucru, se grabeste pentru a se
incadra in programul de 8 ore, evitand sa isi ia de
lucru acasa sau sa isi sacrifice timpul familiei pentru
sarcinile profesionale. Face o separare clara intre
familie si serviciu, ,l&sand la usa” toate problemele
profesionale.

Avantaje: calm(a) si relaxat(a), non-competitiv(a),
abordeaza cu detasare problemele profesionale;
centrat(a) pe familie sau realizare sociala.

Riscuri: neimplicat(a), ezitant(a) in asumarea
responsabilitatilor; indiferent(a) sau centrat(a) pe
propria stare de bine.

RELAXAT(A) - TENSIONAT(A)
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Relaxat/a : Destins(a), munceste mult mai bine intr-o
atmosfera de calm si buna dispozitie, fiind deschis(a)
la intreruperi si mici glume, momente de amuzament
sau veselie. In realizarea sarcinilor cautd pauzele si
momentele de relaxare, pentru a scadea din
tensiunea acumulata. Pare sé ia totul Th gluma ca si
cum nu i-ar pasa prea mult, ceilalti reprosand-i ca
pare prea relaxat(d) arunci cand vine vorba de munca
si sarcinile profesionale.

Avantaje: destins(a), pozitiv(a) si comunicativ(a),
contribuie la coeziunea grupului si rezista bine in
situatiile tensionate.

Riscuri: neimplicat(a), nu ia nimic Tn serios, fiind prea
mult focalizat(a) pe pauze, relaxare si momentele de
amuzament.

Tensionat/a: Tensionat, munceste mult mai bine intr-
o atmosfera de concentrare intensa si focalizare pe
sarcinile de realizat, fara sa ii placa sa fie distras(a).
In realizarea sarcinilor cautd mai intai sa termine, fara
multe pauze, tot a inceput, pentru a ma linisti la final.
Fiind ingrijorat(a) ca nu va finaliza bine si la timp tot
ce are de facut, ia mult prea in serios totul, stresandu-
i si pe ceilalti, acestia reprosand-i ca este mult prea
tensionat(a) si stresat(a) de problemele profesionale.

Avantaje: concentrat(a), serios(oasa) si de incredere,
urmareste cu atentie obiectivele zilnice si se straduie
sa finalizeze ceea ce a inceput.

Riscuri: temator(oare), incordat(a) si stresat(a),
transmite celorlalti o stare de tensiune care poate
conduce la stres, conflicte sau burnout.



IMPULSIV(A) - CONTROLAT(A)
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Impulsiv/a: Reactioneaza prompt in interactiunile cu
ceilalti, manifestand vizibil trairile afective, ecoul
afectiv trecand la fel de repede cum a apérut. In
momentele dificile, dramatice sau emotionante,
reactioneaza imediat, exprimand usor ceea ce il

deranjeaza sau emotioneaza. Se entuziasmeaza prea

repede si se supara la fel de repede. Impresia lasata

de un conflict sau de un eveniment neasteptat dispare

relativ repede.

Avantaje: direct(a) si emotional(a), descarca rapid
emotiile sau nemultumirile si "trece mai departe”/ uita
incidentul.

Riscuri: impulsiv(a) si exploziv(a) n reactii; n
conflicte, primeaza emotionalul si nu analiza rationala
a situatiei.

Controlat/a: Nu arata intotdeauna ceea ce simte, se
manifesta cu retinere sau nu reactioneaza prompt in
situatiile sociale tensionate. In momentele dificile,
dramatice sau emotionante, desi pare relativ calm(a),
este afectat(a) si retraieste intens cele intdmplate,
dupa intervale mari de timp. Nu-si poate scoate usor
din minte un incident negativ, o nedreptate sau o
jignire, raméanand deseori cu resentimente.

Avantaje: retinut(a) si controlat(a), isi pastreaza
cumpatul Tn situatii conflictuale si reactioneaza
predominat rational.

Riscuri: ascuns(a), inhibat(a) in reactiile emotionale,
pastreaza resentimentele mult timp dupa incident/
conflict.

ANALITIC(A) - INTUITIV(A) \ 1
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Analitic/a: Tnainte de a lua o decizie importanta
analizeaza sau re-analizeaza atent informatiile
disponibile. Se bazeaza pe abordarea rationala a
problemelor, preferand sa analizeze in detaliu fiecare
alternativa in parte, inainte de a actiona. in momente
profesionale tensionate ezita sa ia decizii, preferand
situatiile in care poate analiza si cantari atent
informatiile si argumentele relevante.

Avantaje: logic(a) si rational(a), analizeaza atent si ia

in calcul toate optiunile; prudent(a) in luarea deciziilor.

Riscuri: indecis(&) sau in intarziere; are dificultati in
luarea deciziilor sau respectarea de termenelor limita.

Intuitiv/a: Se bazeaza pe intuitie, anticipand sau
incercand sa intuiasca solutia corecta, testand-o apoi.
in procesul de luare a unor decizii importante, se
hotaraste rapid asupra celei mai bune strategii de
abordare a situatiei, fara a analiza toate informatiile
relevante. Actioneaza si ia rapid decizii, preferand
situatiile concrete care presupun actiunea, punerea in
practica a celor planificate.

Avantaje: prompt(a) in decizii, are "fler”, simplifica
analizele bazandu-se pe concluziile anterioare.

Riscuri: imprudent(a) sau irational(a), nu ia in calcul
toate datele, se bazeaza pe concluzii anterioare
inadecvate/ irelevante.

DEMOTIVAT(A) - MOTIVATA(A)
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Demotivat/a: Simte ca nu mai gaseste satisfactie in
munca si implinire profesionald, ca nu fsi foloseste cu
adevarat competentele si potentialul personal sau ca
ceea ce face nu este cu adevarat util si important.
Anticipeaza sanse mici de a evolua profesional si
este tentat(a) sa se multumeasca cu ceea ce a facut
si a realizat pana in acest moment, fara sa se mai
gandeasca la evolutii viitoare. Nu are persoane pe
care sa le simta apropiat(a) printre colegii/colegele de
munca sau simte ca nu primeste din partea lor
aprecierea pe care ar merita-o.

Avantaje: -
Riscuri: nefmplinit(a) profesional, resemnat(a) sau cu

multe frustrari, isi face treaba strict in limitele
solicitate.

Motivat/a: Se simte stimulat(a) si incantat(a) de ceea
ce face, crede ca fsi foloseste cu adevarat
competentele si potentialul personal si ca ceea ce
face este cu adevarat important. Crede ca este intr-un
moment al carierei in care totul este posibil si poate
progresa cu usurintd si cauta noi oportunitati de
dezvoltare profesionala. Printre colegii/ colegele de
munca are cativa prieteni, oameni pe care se poate
baza si se simte apreciat(a) de catre ceilalti.

Avantaje: dedicat(a) muncii si implinit(a) profesional,
optimist(a) si cu potential de dezvoltare, deschis(a) la
noi provocari profesionale.

Riscuri: -



ENERGIC(A) - EXTENUAT(A)
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Energic/a: Entuziasmat(a) si incantat(a) de ceea ce
face, considera ca nivelul de solicitare in munca este
unul placut, stimulativ, fiind receptiv(a) la noi
oportunitati de dezvoltare profesionala. Crede ca
poate atinge si pastra nivelul de performanta solicitat
fara eforturi deosebite. Familia este vazuta ca un
suport important pentru reusita in plan profesional,
uneori fiind trecute in plan secund obligatiile fata de
familie pentru a raspunde solicitarilor profesionale.

Avantaje: activ(a), bine integrat(a) in organizatie,
multumit(a) de conditii si optimist(a), dispus(a) la efort
suplimentar.

Riscuri: -

Extenuat/a: Epuizat(a) si dezamagit(a) de ceea ce
face, simte ca nu mai are resursele sau energia
necesara pentru a progresa in munca, volumul si
dificultatea sarcinilor coplesindu-I/ 0. Poate atinge
nivelul de randament solicitat cu eforturi din ce in ce
mai mari, prin suprasolicitare si ii este din ce in ce mai
greu sa Tsi pastreze randamentul anterior. Familia sau
dificultatile financiare pot fi surse suplimentare de
tensiuni si probleme.

Avantaje: -

Riscuri: epuizat(a) sau resemnat(a), pesimist(a), cu
posibile simptome psiho-somatice sau de surmenaj.



Indicatori statistici

Raspunsuri pe itemi

1.c
10.
20.
30.
39.
49.
59.
68.

a

a

2.¢c
1.
21.
31.
40.
50.
60.
69.

3.b
12.
22.
32.
41.
51.
61.
70.

4. a
13.
23.
33.
42.
52.
62.
71.

5.a

14. a
24.a
34. a
43.c
53.¢
63.c
72.b

6.c

15.a
25.a
35. a
44. c
54.b
64. a
73.b

7.a

16. a
26.a
36. a
45. a
55. a
64.c
74.d

8.c

17.c
27.a
37.a
46.c
56. a
65. a

8.b

18. a
28.b
38. a
47.c
57.a
66. c

9.c

19.¢
29. a
38.b
48. ¢
58. a

67. a



6. Concluzi finale

De redactat de catre psiholog pe baza concluziile partiale.

Data: luni, 8 august 2022 Psiholog practicant:



