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1. Descriere inventar

Chestionarul Tl (Toleranta la Incertitudine) (Constantin, 2024) permite evaluare preferintelor individuale
si a stilului personal de raportare la situatile scolare sau profesionale complexe, marcate fie de o
incertitudine minima (control), fie de o mare incertitudine (explorare).

In cadrul acestui instrument, toleranta la incertitudine este definita ca o predispozitie individuala, testata
in context scolar sau profesional (de care elevul sau angajatul este constient) si rezultatéd dintr-o
combinatie de factori de personalitate adaptati fie la un context scolar/ profesional programat, controlat si
previzibil (folerantad mica la incertitudine) fie la un context ne-programat, flexibil si imprevizibil (foleranta
mare la incertitudine).

De exemplu, un angajat, in functie de aceste caracteristici individuale poate sa fie potrivit (sau nu!) pentru o
activitate profesionald cu o toleranta mare la incertitudine (fop-management, creatie si inovatie,
consultantd, marketing - vanzari, coordonare de proiecte de cercetare — dezvoltare efc.) etc.) sau un post
care cere o toleranta mica la incertitudine (controlul si dirijarea traficului feroviar sau aerian, servicii
financiar — contabile, controlul calitatii, activitdti de control si securitate etc.).

In mod similar, un elev poate performa mai degraba in activitati scolare cu cerinte si reguli clare si detaliate
sau, dimpotriva, in activitati scolare in care a cerintele si regulile sunt inovative sau minimal definite.

Chestionarul Tl solicitd evaluarea a 42 de itemi dihotomici, asertiuni cu doua posibile variante de raspuns
(alegere fortata), incluzand si o varianta de raspuns intermediara ("?”) pentru nehotarati sau cei care nu se
regasesc in nici una dintre cele doua variante dihotomice.

Scorurile pe axa toleranta mica - toleranta mare la incertitudine rezulta din combinatia a sase factori:
+  COMPLEXITATEA sarcinilor

+ LIBERTATEA de actiune

+  DIVERSITATEA contextuala

«  INCREDERE profesional&

*  MOBILITATEA atentionala

*  FLEXIBILITATEA decizionala

Analiza acestor dimensiuni psihologice ne permit o evaluare a modului in care elevul/ angajatul se
raporteaza si raspunde la solicitarile unui context care cere o toleranta mica la incertitudine (capacitatea
de a respecta si aplica invariabil proceduri exacte si detaliate, un maximum de precizie si uniformitate in
decizii, cu respectarea unor algoritmi de decizie si actiune, evitarea riscului etc.) sau, prin opozitie, la
solicitarile unui context care solicitd o mare toleranta la incertitudine (capacitatea de a procesa simultan
sarcini variate si incomplete, de a lua decizii in conditiile in care nu sunt disponibile toate informatiile, de
adaptare rapida la noi solicitari cu un grad mare de incertitudine etc.).

Chestionarul Tl - adulti este construit, validat si etalonat pe populatia roméaneasca de peste 18 ani si face
referire predominant la sarcini profesionale sau la contextul de muncii, fiind un instrument ideal pentru
analiza concordantei (compatibilitatii) dintre structura de personalitate (cu tolerantd mica/ mare la
incertitudine) si solicitarile locului de munca (programat, controlat si previzibil / ne-programat, flexibil si
imprevizibil).

Chestionarul Tl - elevi este adaptat pentru mediul scolar si etalonat pe adolescenti intre 14 si 18 ani,
facand referire la activitati scolare, la contextul educational. Versiunea IM pentru elevi permite evaluarea
preferintelor unui elev/ ale unei eleve (cele care influenteaza stilul de invatare), pentru sarcini si activitati
scolare bine structurate, clar definite sau pentru cele deschise la abordare si interpretare.

Timpul mediu de completare a chestionarului online: 10 minute.

Varsta minima de la care se poate realiza evaluarea: 14 ani.



2. Profil sintetic

Toleranta mica la incertitudine

Eficient(a) in contexte scolare in
care exista norme clare, informatii
complete si sarcini bine structurate.

Claritate

Prefera sarcinile clare, bine definite
si abordarea progresiva, algoritmica
a problemelor.

Normativitate

Are nevoie de norme si reguli clare,
sarcini bine planificate si structurate.

Familiaritate

Agreeaza contextele scolare si
sociale cunoscute, familiare.

Nesiguranta

Evita contextele scolare noi,
complexe, asumarea de riscuri sau
de noi responsabilitati.

Monocronie

Se simte confortabil daca
gestioneaza un singur set de stimuli,
0 singura sarcina sau activitate.

Rigiditate
Prefera stabilitatea si rigoarea la

scoala, siguranta data de folosirea
acelorasi metode.
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Toleranta mare la incertitudine

Eficient(a) Tn contexte scolare mai
putin structurate, cu sarcini
complexe si norme mai putin clare.

Complexitate

Prefera sarcinile complexe si dificile
si abordarea intuitiva, euristica a
problemelor.

Libertate

Are nevoie de reguli minimale,
sarcini slab structurate si libertate
de actiune.

Diversitate

Cauta contextele scolare si sociale
noi, diverse, necunoscute.

incredere

Cauta oportunitati, situatii scolare in
care sa isi asume noi riscuri sau
responsabilitati.

Policronie

Se simte confortabil daca
gestioneaza mai multi stimuli sau
mai multe activitati, in paralel.

Flexibilitate

Prefera schimbarea si adaptarea la
noi contexte scolare, libertatea data
de folosirea unor noi oportunitati.



3.

Sugestii de consiliere

in urma completarii chestionarului Tl au fost formulate urmétoarele sugestii de consiliere in profilul
psihologic:

Flexibilitatea si mobilitatea de care dai dovada ar putea fi completate de mai multa rigoare si consecventa
in tot ceea ce faci. Analizeaza cu mai multa rabdare situatiile noi, ia decizii dupa analiza detaliata a datelor
si accepté rutina unor astfel de decizii. Planifica si urmeaza cu consecventa ceea ce ai planificat. invata s&
tii mai mult cont de regulile existente si sa respecti procedurile de lucru, chiar daca stii ca lucrurile pot fi
facute si altfel. Cauta sa fii mai stabil in alegerile facute sau in optiunile exprimate. Poti propune
schimbarea regulilor sau a procedurilor doar dupa o analiza atenta (singur sau Tmpreuna cu ceilalti),
punctand avantajele si riscurile fiecareia si apoi, dupa alegerea variantei optime si testarea ei, putand
trece la implementarea solutiei. Chiar daca nu ai probleme cu mobilitatea atentiei, nu ar strica o ierarhizare
a obiectivelor de atins si o planificare atenta a activitatilor in cadrul unei zile de lucru. (Tolerantd mare la
incertitudine)

Schimbarea procedurilor si identificarea de noi modalitati de realizare a sarcinilor este necesara doar in
situatiile de blocaj sau criza. In momentele de relativa stabilitate urmarea exacta a regulilor si procedurilor
este deseori cheia spre succes. Analizeaza cu rabdare situatia, ia decizii dupa analiza detaliata a datelor si
accepta rutina unor astfel de decizii. Planifica si urmeaza cu consecventa ceea ce ai planificat. Tn acest fel,
partea inovativa si rebela din tine va fi completata de consecventa si rigoare in aplicarea exacta a
algoritmilor de lucru. (Complexitate)

Afirmarea propriilor idei, autonomia sau flexibilitatea in implementare sarcinilor pot fi valoroase daca sunt
respectate normele de baza si procedurile generale de lucru. Trebuie sa tii cont de regulile existente si sa
respecti procedurile de lucru, chiar daca stii ca lucrurile pot fi facute si altfel. Poti propune schimbarea
regulilor sau a procedurilor si, doar dupa aprobarea sau verificarea lor, sa treci la adoptarea noilor variante
de lucru. Initiativa si autonomia sunt valoroase atéat timp cat respecti, ca toti ceilalti, "regulile jocului”.
(Libertate)

Increderea in sine si in competentele proprii Tti aduce multe avantaje dar trebuie sa tii cont de faptul ca te

poti insela. Accepta ideea ca pot exisa mai multe solutii alternative pentru rezolvarea unor probleme si ca

unele dintre ele, aparent valoroase, pot conduce la esec. Analizeaza impreuna cu ceilalti diferite variante,

punctand avantajele si riscurile fiecareia si apoi, dupa alegerea variantei optime, treci la implementarea ei.
Putina prudenta si modestie, nu strica! (Incredere)

Adaptabilitatea si deschiderea ta la noi oportunitati, sugestiile celorlalti sau noi experiente te pot ajuta sa
evoluezi sau sa te simti bine dar, in egald masura, ii pot deruta pe ceilalti, lor aparandu-le ca fiind
inconstant sau imprevizibil. Cauta sa fii mai stabil in alegerile facute sau in optiunile exprimate, chiar daca
ceilalti fac presiuni sa te convinga de contrariu. Schimbarea este utild atat timp cat porneste de la ceea ce
a fost consolidat intre timp iar cautarea continua a diversitatii si oportunitatilor te pot distrage de la ceea ce
este cu adevarat important. (Flexibilitate)



4. Analiza pe factori

TOLERANTA LA INCERTITUDINE

[1]2]s]4]s[e[7EA

Toleranta mica la incertitudine: Elevii care au
obtinut scoruri mici la factorul "toleranta la
incertitudine” prefera sarcinile simple, bine definite si
norme sau reguli clare Tn realizarea acestora. Ei
prefera activitati bine planificate si structurate, au
nevoie de informatii complete inainte de a actiona si
prefera o abordare progresiva, algoritmica a
problemelor. Agreeaza persoanele cunoscute si
situatiile familiare, contextele noi solicitandu-le un
efort mare de adaptare. Tncépéténa’;i, prefera ordinea
si siguranta data de folosire a acelorasi metode, opun
rezistenta la schimbare si sunt nesiguri si tensionati in
situatii noi sau complexe. Cu atentie distributiva
redusa, usor de distrasi, sunt eficienti atunci cand se
concentreaza pe o singura sarcina.

Avantaje: organizat(a), meticulos(oasa) si
constant(a), rezistent(a) la munca de rutina, respecta
intrutotul regulile sau instructiunile primite; focalizat(a)
pe ceea ce face si consecvent(d) in urmarirea
obiectivului ales.

Riscuri: lipsit(a) de initiativa si dependent(a) de
instructiuni clare, nu are incredere in sine, fiind usor
de distras sau blocat(a) de absenta procedurilor;
defensiv(a) sau inflexibil(a) Tn alegerile facute.

Toleranta mare la incertitudine: Elevii care au
obtinut scoruri mari la factorul "toleranta la
incertitudine” prefera sarcinile complexe, mai putin
structurate si reguli cat mai putine in realizarea
acestora. Ei isi asuma libertatea de a actiona
independent si nu au nevoie de informatii complete
inainte de a actiona. Agreeaza persoanele si situatiile
noi, cauta sa evite monotonia si le plac provocarile,
schimbarile frecvente, fiind increzatori(oare) in fortele
proprii. Imprevizibili, deschisi la noi oportunitati, isi
asuma cu usurinta riscuri si se adapteaza usor la
schimbare. Eficienti in gestionarea mai multor stimuli
sau activitati in paralel, isi pastreazé concentrarea
sub presiunea unor factori perturbatori.

Avantaje: flexibil(d) si inovativ(a), prefera sarcinile si
problemele provocatoare, complexe; autonom(a) si cu
initiativa, nonconformist(a), asertiv(a) si cu o atentie
distributiva mare.

Riscuri: rebel(a) si original(a), nu suporta rutina;
imprudent(a) sau imprevizibil(a), nerealist(a) sau
dificil(a) n relatiile cu ceilalti, poate deruta prin
usurinta si profunzimea schimbarilor.

COMPLEXITATEA sarcinilor

[t]2]s]4]5]
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Claritate: Elevii care au obtinut scoruri mici la factorul
"complexitatea sarcinilor” prefera sarcinile clare si bine
definite in locul celor complexe sau incomplet definite.
Ei cred ca abordarea progresiva, algoritmica a
problemelor este cheia succesului. Incep sa rezolve o
problema numai daca au toate informatiile necesare,
fiind dependente de un demers logic si clar.
Programeaza separat realizarea sarcinilor pentru a nu
le amesteca.

Avantaje: organizat(a) si meticulos(oasa), se
conformeaza usor regulilor si este rezistent(a) la
munca de rutina.

Riscuri: dependent(a) de reguli, proceduri si
instructiuni clare, detaliate; are dificultati in fata unor
situatii noi.

Complexitate: Elevii care au obtinut scoruri mari la
factorul "complexitatea sarcinilor” prefera sarcinile
ambigue sau provocatoare. Ei iau rapid decizii chiar
daca nu au toate informatiile necesare, folosind
predominant intuitia si strategiile euristice in
rezolvarea problemelor. Evita programarea stricta a
sarcinilor pentru a le putea aborda si rezolva in
functie de dispozitia de moment sau de presiunea
situatiei. Vad cheia succesului in implicarea in sarcini
complexe, munca in salturi gi folosirea intuitiei Tn
generarea de solutii.

Avantaje: flexibil(d) si inovativ(a), prefera sarcinile si
problemele complexe, fara solutii unice sau proceduri
clare.

Riscuri: rebel(a) si original(a), nu suporta rutina,
cautand noi provocari; propune solutii riscante,
neverificate.



LIBERTATEA de actiune

[1]2]3]4]5[6]7IER

Normativitate: Elevii care au obtinut scoruri mici la
factorul "libertatea de actiune”, prefera sa isi ghideze
activitatea dupa norme si reguli clare. Le plac
activitatile bine planificate, cu pasi clari de rezolvare,
acestea conferindu-le siguranta si echilibru. Apreciaza
persoanele riguroase, serioase, cele care nu se abat
de la reguli. Evitd asumarea de noi responsabilitati
care nu sunt prevazute in programul obisnuit. Se simt
confortabil daca respecta indicatiile si obiectivele
trasate de profesor.

Avantaje: previzibil(a), de incredere si echilibrat(a)
respecta regulile, indicatiile si obiectivele stabilite
anterior.

Riscuri: lipsit(a) de initiativa, conformist(a), accepta
fara analiza critica reguli, proceduri sau instructiuni.

Libertate: Elevii care au obtinut scoruri mari la
factorul "libertatea de actiune”, se bazeaza pe
propriile idei si propria viziune in elaborarea gi
implementarea sarcinilor. Considera ca regulile Ti
restrictioneaza, limitadndu-le creativitatea si eficienta.
Prefera un program flexibil si cred ca lucreaza mult
mai eficient Tn absenta normelor si regulilor stricte. Le
place sa-si adapteze munca si planificarile in functie
de context. Au o parere pozitiva despre
nonconformisti si despre cei care incalca regulile si
conventiile.

Avantaje: autonom(a) si cu initiativa,
nonconformist(d), isi asuma luarea unor decizii sau
adaptarea lor la context.

Riscuri: imprudent(a), cu initiative Tn afara ariei de
expertiza, risca sa comita erori sau sa devieze de la
scop.

DIVERSITATEA contextuala

[(1]2]s[s][s M 7[8]

Familiaritate: Elevii care au obtinut scoruri mici la
factorul "preferinta pentru diversitate”, prefera locurile
si situatiile cunoscute, persoanele si grupurile similare
lor. Contextele sociale si scolare diferite, cele care nu
le sunt familiare, le solicita un efort mai mare de
adaptare sau le creeaza un disconfort. Prefera o
scoala stabild, in care stiu exact ce au de facut, fara
prea multe schimbari.

Avantaje: consecvent(a) si stabil(a) in alegeri, alege
caile cunoscute si situatiile familiare in tot ceea ce
face.

Riscuri: conservator(oare), rigid(a) in alegerile
valorice, rateaza sanse sau oportunitati din teama de
necunoscut.

Diversitate: Elevii care au obtinut scoruri mari la
factorul "preferinta pentru diversitate” sunt stimulate
de schimbari frecvente. Prefera contextele si situatiile
nefamiliare, persoanele si locurile noi. Se simt bine la
petreceri cu persoane necunoscute si au prieteni
diferiti din punct de vedere intelectual, social si
cultural. Se implica in sarcini scolare care presupun
provocari si probleme noi si cautd sa evite monotonia
adoptand strategii diferite de rezolvare a acelorasi
sarcini, fiind stimulate de cautarea solutiilor originale.

Avantaje: deschis(a) la nou si original, in cautarea
necunoscutului si a provocarii, alegadnd mereu
diversitatea.

Riscuri: inconsecvent(d) in preferinte si alegeri,
surprinde prin inconstanta deciziilor si valorile
asumate.

INCREDERE personali

[1]2]3]4]s]
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Nesiguranta: Elevii care au obtinut scoruri mici la
factorul "incredere sociala” nu se considera la fel de
buni ca ceilalti, iar in fata unei situatii noi sau
complexe se simt nesiguri si tensionati. Ezita sa ia
decizii sub presiune si se simt vinovati chiar si atunci
cand nu e cazul. Ei evita asumarea riscurilor, prefera
sa se adapteze opiniilor celorlalti, evitdnd sa
formuleze opinii critice despre profesori.

Avantaje: modest(a) sau prudent(a), realist(a), tine
cont de opiniile ceilalti in luarea deciziilor profesionale;

Riscuri: defensiv(a), cu stima de sine scazuta, are
dificultati in a lua decizii in situatii critice, tensionate.

incredere: Elevii care au obtinut scoruri mari la
factorul "incredere sociald” spun ceea ce gandesc, isi
argumenteaza si isi apara cu convingere propriile
opinii. Nu ezita sa isi asume riscuri, sunt calmi si
increzatori n fata unor noi responsabilitati. In situatii
tensionate pot lua rapid decizii. Daca este cazul,
comenteaza sau contesta opiniile profesorului. Se
considera mai bine pregatite scolar comparativ cu
ceilalti si nu se simt vinovati in situatii de esec daca
cred ca nu au o vina directa.

Avantaje: asertiv(a), determinat(a) si prompt(a) in
luarea deciziilor sau implementarea ideilor in care
crede.

Riscuri: nerealist(a) si egocentric(a), dificil(a) in
relationare, exagereaza in deciziile si initiativele
personale.



MOBILITATEA atentionala

[i]2]s[s[s A 7[8]

Monocronie: Elevii care au obtinut scoruri mici la
factorul "mobilitate atentionald” se simt confortabili si
sunt eficienti atunci cand se concentreaza pe o
singura sarcina/ activitate. In context scolar se
concentreaza pe atingerea unui singur obiectiv,
evitand desfasurarea Tn paralel a mai multor activitati.
Nu pot urmari simultan mai multe surse de
comunicare, iar prezenta si discutiile altor persoane fi
distrag.

Avantaje: focalizat(a) pe ceea ce face, pe un singur
set de stimuli, pe atingerea obiectivului stabilit.

Riscuri: neatent(a) la context si stimulii periferici; cu o

fixitatea mare a atentiei dar si usor de distras.

Policronie: Elevii care au obtinut scoruri mari la
factorul "mobilitate atentionald” se simt confortabil
cand urmaresc mai mulii stimuli simultan si nu au
dificultati atunci cand realizeaza mai multe activitati in
paralel. La scoald urmaresc si gestioneaza mai multe
activitati, acceptand alte sarcini inainte de a le finaliza
pe cele anterioare. Pot lasa multe detalii pentru
ultimul moment. Prezenta si discutiile altor persoane
nu ii distrag de la ceea ce fac.

Avantaje: cu atentie distributiva mare, atent(a) la

stimuli diversi, "omniprezent(a)” in echipe si proiecte
diferite.

Riscuri: nefocalizat(a), alterneaza intre sarcini si
obiective diferite, poate "pierde” detalii sau date
importante.

FLEXIBILITATEA decizionala

[1]2]3]4]s[c 8]

Rigiditate: Elevii care au obtinut scoruri mici la
factorul "flexibilitate decizionald” sunt tipicari si
rezistenti la presiunile si sugestiile celorlalti. Nu le
place schimbarea si aplica cu incapatanare vechile
metode sau strategii chiar daca acestea si-au dovedit
ineficienta. Prefera activitatile precise, ordonate, pe
care le indeplinesc aplicAnd numai metodele deja

cunoscute.

Avantaje: stabil(a), de neclintit, rezista cu succes
presiunilor sau adversitatilor, mentinand-si optiunile
initiale.

Riscuri: incapatinat(a) si inflexibil(d), nu poate
accepta o alte optiuni sau idei; rigid(a), persista in
alegeri eronate.

Flexibilitate: Elevii care au obtinut scoruri mari la
factorul "flexibilitate decizionald” sunt spontani si
maleabili, dispusi sa Tsi modifice punctul de vedere
lasandu-se usor influentate de opiniile celorlalti.
Percep schimbarea ca pe o deschidere spre noi
oportunitati. Cauta activitati diverse, sunt mereu
dispuse sa incerce lucruri noi si identificad modalitati

alternative de realizare a sarcinilor.

Avantaje: adaptabil(a) si mobil(a), deschis(a) la
sugestii, provocari sau oportunitati, accepta cu
usurintd schimbarea.

Riscuri: imprevizibil(a) si maleabil(a), usor de
influentat, poate deruta prin usurinta si profunzimea
schimbarilor facute.



Indicatori statistici

Raspunsuri pe itemi

1.a

11.a
20.¢c
29.a
38.¢

2.¢c
12. a
21.a
30. a
39. a

3.¢c

13.c
21.¢c
31.a
40.c

4. a
14. a
22.a
32.¢
41.a

5.a

15.¢c
23.¢c
33.¢
41.c

6.c

16. a
24.c
34. a
42.c

7.a

17. a
25.a
35. a
43.c

8.c

18.a
26. a
35. ¢
44. a

9.a

19.a
27.a
36. a
45.b

10.
19.
28.
37.
46.



6. Concluzi finale

De redactat de catre psiholog pe baza concluziilor partiale.

Data: luni, 20 mai 2024 Psiholog practicant:



